评分细则
本次磋商采用百分制评分法，商务（报价）权重30%，经评审满足磋商文件要求且最后报价最低的供应商的价格为磋商基准价，其价格为满分，得30分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：
磋商报价得分=（磋商基准价/最后磋商报价）×30%×100。
注：超过最高限价的最后磋商报价为无效报价，按废标处理。
具体评分细则如下：
	类别
	评分内容
	评分标准
	分值范围

	技术标分
（70分）
	企业业绩
	供应商具有类似配送服务业绩的，每提供一个得8分，满分24分。
[bookmark: _GoBack]注:①同一家医院多份合同或协议仅计一次；②需提供有效的、完整的配送合同或协议。③配送业绩必须为供应商自己的合同业绩（合同签订主体为供应商，重组合并后的公司前身业绩应提供有效的市场监督部门变更证明材料，否则不予认可）。
	0-24

	
	项目负责人配备
	1、供应商拟派项目负责人具有医学类相关专业证书的，得6分。
注：响应文件中提供项目负责人身份证明和证书复印件。
2、供应商拟派项目负责人具有类似配送服务工作经验的，得5分。
注：响应文件中提供合同复印件，若合同不能体现项目负责人姓名及上述内容，可另行提供业主单位证明材料，未提供不得分。
	0-11

	
	信息化管
理
	供应商具有独立的计算机管理信息系统，能覆盖所有配送产品的购进、储存、配送以及经营和质量控制全过程的，得5分。
注：响应文件中提供系统界面截图，未提供不得分。
	0-5

	
	运输车辆配备
	供应商具有冷链运输车辆的，得5分。
注：自有车辆响应文件中提供行驶证复印件，租赁车辆响应文件中提供行驶证及租赁协议的复印件等相关证明材料。
	0-5

	
	整体服务方案
	供应商针对本项目理解,根据项目实际需求，提供符合本项目的整体服务方案，内容包括：
①服务标准梳理与制订；
②服务计划制订及监督执行；
③服务质量控制及改进计划等。
磋商小组根据供应商提供的方案，进行综合评审：
（1）对本项目特点和难点理解准确，方案优于本项目采购需求，完整详细，可行性、实用性、针对性强，得5分；
（2）对本项目特点和难点理解基本准确，方案适合本项目采购需求，完整详细，具有可行性、实用性和针对性，得3分；
（3）对本项目特点和难点理解有待提升，方案基本适合本项目采购需求，可行性、实用性、针对性有待改善，得1分；
（4）方案不可行或者未提供得0分。
	0-5

	
	供货方案
	供应商针对本项目理解,根据项目实际需求，提供符合本项目的供货方案，内容包括：
①存储方案；
②配送人员安排；
③配送设备配置等。
磋商小组根据供应商提供的方案，进行综合评审：
（1）对本项目特点和难点理解准确，方案优于本项目采购需求，完整详细，可行性、实用性、针对性强，得5分；
（2）对本项目特点和难点理解基本准确，方案适合本项目采购需求，完整详细，具有可行性、实用性和针对性，得3分；
（3）对本项目特点和难点理解有待提升，方案基本适合本项目采购需求，可行性、实用性、针对性有待改善，得1分；
（4）方案不可行或者未提供得0分。
	0-5

	
	配送方案
	供应商针对本项目理解,根据项目实际需求，提供符合本项目的配送方案，内容包括：
①配送过程中耗材保护方案；
②紧急配送方案；
③退换货方案等。
磋商小组根据供应商提供的方案，进行综合评审：
（1）对本项目特点和难点理解准确，方案优于本项目采购需求，完整详细，可行性、实用性、针对性强，得5分；
（2）对本项目特点和难点理解基本准确，方案适合本项目采购需求，完整详细，具有可行性、实用性和针对性，得3分；
（3）对本项目特点和难点理解有待提升，方案基本适合本项目采购需求，可行性、实用性、针对性有待改善，得1分；
（4）方案不可行或者未提供得0分。
	0-5

	
	售后服务方案
	供应商针对本项目理解,根据项目实际需求，提供符合本项目的售后服务方案，内容包括：
①售后服务保障措施；
②售后人员配备；
③售后服务响应速度。
磋商小组根据供应商提供的方案，进行综合评审：
（1）对本项目特点和难点理解准确，方案优于本项目采购需求，完整详细，可行性、实用性、针对性强，得5分；
（2）对本项目特点和难点理解基本准确，方案适合本项目采购需求，完整详细，具有可行性、实用性和针对性，得3分；
（3）对本项目特点和难点理解有待提升，方案基本适合本项目采购需求，可行性、实用性、针对性有待改善，得1分；
（4）方案不可行或者未提供得0分。
	0-5

	
	应急方案
	供应商针对本项目理解,根据项目实际需求，提供符合本项目的应急方案，内容包括：
①应急小组人员配置；
②应急处置办法及保障措施；
③解决紧缺品种供应措施。
磋商小组根据供应商提供的方案，进行综合评审：
（1）对本项目特点和难点理解准确，方案优于本项目采购需求，完整详细，可行性、实用性、针对性强，得5分；
（2）对本项目特点和难点理解基本准确，方案适合本项目采购需求，完整详细，具有可行性、实用性和针对性，得3分；
（3）对本项目特点和难点理解有待提升，方案基本适合本项目采购需求，可行性、实用性、针对性有待改善，得1分；
（4）方案不可行或者未提供得0分。
	0-5

	价格分
（30分）
	价格分统一采用低价优先法，即满足磋商文件要求且最终报价最低的价格作为评标基准价，其价格分为满分30分。其他磋商供应商的价格分统一按照下列公式计算（四舍五入保留至小数点后两位数）：
磋商报价得分＝（评标基准价/磋商报价）×30％×100


2、技术标分汇总方法：对某一供应商的技术标的每一个指标项得分，取各位评委评分之平均值，四舍五入保留至小数点后两位数，得到该供应商该指标项的得分。再将供应商每个技术标的指标项得分进行汇总，得到该供应商的技术标分之和。
3、得分汇总
（1）将每个有效磋商供应商的技术标分之和加上根据上述标准计算出的价格分，即为该磋商供应商的综合总得分。
（2）按照有效磋商供应商综合总得分由高到低依次排出成交供应商及成交候选供应商。
