1、本次磋商采用百分制评分法，商务（报价）权重 10 %，经评审满足磋商文件要求且最后报价最低的供应商的价格为磋商基准价，其价格为满分，得 10 分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：
磋商报价得分=（磋商基准价/最后磋商报价）× 10 %×100。
注：超过最高限价的最后磋商报价为无效报价，按废标处理。
具体评分细则如下：
	类别
	评分内容
	评分标准
	分值范围

	
	体系认证
	供应商具有经中国国家认证认可监督管理委员会认证机构颁发的有效的下列证书：
①质量管理体系认证证书；
②环境管理体系认证证书；
③职业健康安全管理体系认证证书；
每提供一个证书得6分，本项满分得18分。
注：响应文件中提供证书原件扫描件，未提供不得分。
	0-18分

	
	类似业绩
	供应商具有类似项目业绩的，每提供一份业绩证明得6分，本项满分得24分。
[bookmark: _GoBack]注：响应文件中提供上述业绩合同原件扫描件，未提供不得分。
	0-24分

	
	人员配备
	1.拟派项目经理具有：信息系统项目管理师、网络工程师，每具备一个得4分。本项最高8分。
2.拟派项目团队成员（项目经理除外）具有：系统集成项目管理工程师、信息安全工程师，每具备一个得8分。本项最高16分。
注：①响应文件中提供上述人员证书原件扫描件。②项目团队成员（项目经理除外）提供多个证书不累计得分。③以上人员均须为供应商本单位人员，响应文件中需提供磋商截止时间日所属月份（含）过去6个月以内任意1个月的社保证明材料。
	0-24分

	
	供货及安
装（调试）
方案
	磋商小组根据采购文件要求及供应商提供的供货及安装（调试）方案，进行综合评分，至少包含下列内容：①供货及安装人员配备； ②紧急配送方案； ③安装（调试）方案；
(1)对本项目特点和难点理解准确，方案优于本项目采购需求， 完整详细，可行性、实用性、针对性强，得 4分； 
(2)对本项目特点和难点理解基本准确，方案适合本项目采购需求，完整详细，具有可行性、实用性和针对性，得 2分； 
(3)对本项目特点和难点理解有待提升，方案基本适合本项目采购需求，可行性、实用性、针对性有待改善，得 1 分； 
(4)方案不可行或者未提供得 0 分。
	0-4分

	
	应急方案
	磋商小组根据采购文件要求及供应商提供的应急方案，进行综合评分，至少包含下列内容：①应急故障分类； ②应急响应；③应急处理；④应急管理机制；⑤应急处置原则。
(1)对本项目特点和难点理解准确，方案优于本项目采购需求，完整详细，可行性、实用性、针对性强，得 5分； 
(2)对本项目特点和难点理解基本准确，方案适合本项目采购需求，完整详细，具有可行性、实用性和针对性，得 3分； 
(3)对本项目特点和难点理解有待提升，方案基本适合本项目采购需求，可行性、实用性、针对性有待改善，得 1 分； 
(4)方案不可行或者未提供得 0 分。
	0-5分

	
	培训方案
	磋商小组根据采购文件要求及供应商提供的培训方案，进行综合评分，至少包含下列内容：①培训目标；②培训对象；③培训方式；④培训内容；⑤培训考核。
(1)对本项目特点和难点理解准确，方案优于本项目采购需求，完整详细，可行性、实用性、针对性强，得5分； 
(2)对本项目特点和难点理解基本准确，方案适合本项目采购需求，完整详细，具有可行性、实用性和针对性，得 3分； 
(3)对本项目特点和难点理解有待提升，方案基本适合本项目采购需求，可行性、实用性、针对性有待改善，得 1 分； 
(4)方案不可行或者未提供得 0 分。
	0-5分

	
	运维方案
	磋商小组根据采购文件要求及供应商提供的运维方案，进行综合评分，至少包含下列内容：①运维服务体系；②运维保障；③常见故障解决；④响应时间；⑤售后服务电话。
(1)对本项目特点和难点理解准确，方案优于本项目采购需求， 完整详细，可行性、实用性、针对性强，得 5分； 
(2)对本项目特点和难点理解基本准确，方案适合本项目采购需 求，完整详细，具有可行性、实用性和针对性，得 3分； 
(3)对本项目特点和难点理解有待提升，方案基本适合本项目采购需求，可行性、实用性、针对性有待改善，得 1 分； 
(4)方案不可行或者未提供得 0 分。
	0-5分

	
	售后服务方案
	磋商小组根据采购文件要求及供应商提供的售后服务，进行综合评分，至少包含下列内容：①售后服务体系；②售后服务保障措施；③服务方式；④服务人员配备；⑤设备维护、维修、更换服务方案。
(1)对本项目特点和难点理解准确，方案优于本项目采购需求，完整详细，可行性、实用性、针对性强，得 5分； 
(2)对本项目特点和难点理解基本准确，方案适合本项目采购需求，完整详细，具有可行性、实用性和针对性，得 3分； 
(3)对本项目特点和难点理解有待提升，方案基本适合本项目采购需求，可行性、实用性、针对性有待改善，得 1 分； 
(4)方案不可行或者未提供得 0 分。
	0-5分

	价格分
（ 10 分）
	价格分统一采用低价优先法，即满足磋商文件要求且最终报价最低的价格作为评标基准价，其价格分为满分 10 分。其他磋商供应商的价格分统一按照下列公式计算（四舍五入保留至小数点后两位数）：
磋商报价得分＝（评标基准价/磋商报价）× 10 ％×100



